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                                 Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
 

1. Allgemeines 
Die hier dargelegten allgemeinen Geschäftsbedingungen behandeln die vertraglichen 
Beziehungen zwischen dem Programmvermittler nachfolgend genannt „Edu-Seasons“ 
(www.edu-seasons.com), dem Programmveranstalter und Leistungserbringer nachfolgend 
genannt „Partnerorganisation“ und dem Leistungsempfänger nachfolgend genannt 
„Programmteilnehmer“. 
 

2. Anmeldung und Abschluss des Reisevertrages 
Die Anmeldung für ein Bildungsprogramm wird seitens des Programmteilnehmers über das 
Kontaktformular von Edu-Seasons bekannt gegeben. Es entstehen dadurch keine 
Vertragsbeziehungen zwischen Edu-Seasons und dem Programmteilnehmer. Die Anmeldung 
wird dann von Edu-Seasons auf das Anmeldeformular der jeweiligen Partnerorganisation 
übertragen. Der Programmteilnehmer gibt mit seiner Unterschrift auf diesem Anmeldeformular 
das Einverständnis zum Abschluss des Programmvertrages. 
Der Programmvertrag zwischen Programmteilnehmer und Partnerorganisation gilt als 
abgeschlossen, wenn der Programmteilnehmer eine Buchungsbestätigung bzw. Rechnung von 
der Partnerorganisation erhält. 
 

3. Preise 
Es gelten die Preise der jeweiligen Partnerorganisationen. 
 

4. Bezahlung 
Gemäß den geltenden Geschäftsbedingungen der Partnerorganisation ist nach Erhalt der 
Rechnung eine Anzahlung zu leisten. 2 bis 4 Wochen vor der Abreise ist der Restbetrag seitens 
des Programmteilnehmers durch Zahlung an die Partnerorganisation fällig.  
 
Im Falle der Vermittlung eines Volunteeringprogrammes in Ecuador stellt Edu-Seasons eine 
Honorarrechnung über deren Vermittlungstätigkeit in Höhe der Anzahlung an den 
Programmteilnehmer. Der Restbetrag ist vor Ort binnen einer Woche nach Anreise vom 
Programmteilnehmer direkt an die Partnerorganisationen zu zahlen. 
 
Im Falle der Vermittlung eines Praktikumsprogrammes stellt Edu-Seasons eine 
Honorarrechnung über deren Vermittlungstätigkeit in Höhe von 180 EUR an den 
Programmteilnehmer. Der Restbetrag ist binnen 2 bis 4 Wochen vor Anreise vom 
Programmteilnehmer direkt an die Partnerorganisationen zu zahlen. 
 

5. Reiseunterlagen 
Gemäß der geltenden Geschäftsbedingungen der Partnerorganisation werden die 
Reiseunterlagen von der Partnerorganisation ca. 2 Wochen vor Abreise bereitgestellt. Diese 
enthalten die Adresse der Sprachschule und der Unterkunft. Auch der Name des 
Praktikumsunternehmens wird spätestens 2 Wochen vor Abreise von der Partnerorganisation 
bekannt gegeben. Edu-Seasons leitet die bereitgestellten Reiseunterlagen an den 
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Programmteilnehmer weiter.  Sofern eine Gastfamilie gebucht wurde, kann es sein, dass die 
Adresse sich kurzfristig ändern kann und bis zu 2 Tage vor der Abreise des 
Programmteilnehmers von der Partnerorganisation bekannt gegeben wird. 
 

6. Umbuchung und Stornierung 
Die Konditionen für Umbuchung oder Stornierung sind von den Geschäftsbedingungen der 
jeweiligen Partnerorganisation abhängig. Edu-Seasons leitet in diesem Fall die gewünschte 
Umbuchung oder Stornierung an die Partnerorganisation weiter. 
Die Vermittlungsgebühren für ein Praktikum oder Volunteeringprogramm in Höhe von 180€, die 
in Deutschland nach erfolgreicher Programmbestätigung fällig werden, verfallen bei einer 
Stornierung und werden bei einer Umbuchung von Edu-Seasons auf das neue Programm 
angerechnet. 
 

7. Unterkunft 
Die Unterkunft wird ausschließlich von der Partnerorganisation organisiert und liegt in deren 
Verantwortungsbereich. Reklamationen bezüglich der Unterkunft sind unverzüglich nach 
Auftreten vor Ort vom Programmteilnehmer an die Partnerorganisation zu melden. 
 

8. Versicherung 
Es liegt in der Verantwortung jedes Programmteilnehmers erforderliche Versicherungen 
abzuschließen. Wir empfehlen den Abschluss einer Reiserücktrittskosten-, Reisegepäck-, 
Auslandskranken-, Unfall- und Haftpflichtversicherung. 
 

9. Haftung 
Edu-Seasons haftet für die sorgfältige Ausführung der Beratungs-und Vermittlungstätigkeit 
bezüglich aller angebotenen Programme gemäß der ihr vorliegenden Informationen der 
Partnerorganisation, jedoch nicht für die Richtigkeit des Inhaltes der Bildungsprogramme und 
Sprachreisen sowie für die Unterkunft vor Ort.  
 

10. Feiertage 
Es ist zu beachten, dass laut der allgemeinen Geschäftsbedingungen der Partnerorganisation, 
an Feiertagen kein Unterricht durchgeführt wird. Dieser Unterricht wird nicht nachgeholt oder 
zurückerstattet. 
 

11. Einreise/ Visum / Gesundheitsbestimmungen 
Jeder Reiseteilnehmer ist für die rechtzeitige Beschaffung von Reisepass bzw. Visum, sowie der 
Einhaltung von Impf-bzw. anderen Einreisebestimmungen selbst verantwortlich. Edu-Seasons 
informiert Sie nach dem Eingang der Buchungsbestätigung über alle erforderlichen Einreise-, 
Visa- und Gesundheitsbestimmungen, haftet jedoch nicht für deren Vollständigkeit. Bitte 
informieren Sie sich ergänzend über tagesaktuelle Reisewarnungen beim Auswärtigen Amt oder 
den jeweiligen Botschaften.  
 

12. Datenschutz 
Der Programmteilnehmer autorisiert Edu-Seasons mit einer Anfrage oder Anmeldung 
persönliche Daten an die Partnerorganisation weiterzuleiten. Edu-Seasons behandelt diese 
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen 
Datenschutzvorschriften. Eine Weitergabe der Daten ohne die ausdrückliche Einwilligung des 
Programmteilnehmers erfolgt nicht bzw. nur im Rahmen der notwendigen Abwicklung des 
Programmvertrages. 
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13. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 
Der Vermittlungsauftrag zwischen Ihnen als Programmteilnehmer und Edu-Seasons unterliegt 
deutschem Recht. Ausschließlicher Gerichtsstand ist Berlin. 
 
	  


